AGB

Hallenordnung
Die Hallenordnung ist stets einzuhalten und kann bei Missachtung zum Kursausschluss gefiihrt werden.

Anmeldung

Nach Anmeldeeingang erhalten Sie von der TENNIS ACADEMY DEDIAL GmbH eine Bestatigung sowie die
Rechnung. Der dort aufgefiihrte Zahlungstermin ist verbindlich. Die Anmeldung verpflichtet den Kunden zur
Zahlung des Kursgeldes. Das Nichtbezahlen des Kursgeldes gilt nicht als Abmeldung.

Organisation

Der TENNIS ACADEMY DEDIAL GmbH obliegen Kursorganisation, Einteilungen und Zeitmanagement. Aus
Organisationsgriinden behalten wir uns vor, die Kurse bei Bedarf zusammen zu legen, zu verschieben oder den
Durchfiihrungsort zu &ndern. Bei Kiirzung eines Kurses erstattet die TENNIS ACADEMY DEDIAL GmbH
entsprechend prozentual. Alle Kurse werden von unseren Pro-Trainern erteilt und bei Bedarf durch Assistenten
unterstitzt. Wir behalten uns das Recht vor, bei Ausfall der Kursleitung einen Ersatz zu stellen oder diese
ganzlich zu ersetzen.

Tarife
Die Tarife verstehn sich inkl. Kursleitung, Platzmiete, Unterrichtsmaterial (Tennisballe, Lehr- und Hilfsmittel) und
Testracket.

Zahlungskonditionen
Bis 10 Tage nach Rechnungsstellung.

Abwesenheit / Absage

Nicht besuchte Kursstunden verfallen und kénnen nicht nachgeholt werden. Es kann jedoch ein gleichwertiger
Ersatz (&hnliches Alter und gleiche Spielstarke) seitens des abwesenden Kunden gestellt werden, welcher aber
die Kosten fir diesen Ersatzspieler tragen muss. Privatunterricht muss im Verhinderungsfall 24 Stunden im
Voraus annulliert werden, ansonsten muss die Lektion verrechnet werden. Pro 10er Abo ist dies jedoch nur
zweimal maglich.

Bei ganzer Kursannullation gilt folgende Regel bzw. Rechnungsstellung:

* Bis 25 Tage vor Kursbeginn Fr. 70.00 Bearbeitungsgebuhr

* Ab 24 — 15 Tage vor Kursbeginn 30% des Kursgeldes

* Ab 14 — 8 Tage vor Kursbeginn 60% des Kursgeldes

* Ab 7 — 1 Tag vor Kursbeginn 90% des Kursgeldes

* Am Kurstag und danach 100% des Kursgeldes

Versicherung

Fir alle von der TENNIS ACADEMY DEDIAL GmbH organisierten Kurse und Events schliessen wir jegliche
Haftung fur entstandene Schaden aus. Die entsprechende Versicherungsdeckung ist Sache des Teilnehmers.
Ebenso kann die TENNIS ACADEMY DEDIAL GmbH nicht fir Diebstahl und Verlust von Gegenstanden haftbar
gemacht werden.

Tarif- und Preisédnderungen
Samtliche Tarif- und Programmanderungen sowie diejenigen der AGB bleiben vorbehalten.

Gerichtsstand
Der Gerichtsstand ist Baden.



